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PROZESSPORTAL - DEFINITION

Ein Prozessportal ermöglicht den Zugriff auf 

Geschäftsprozesse inklusive aller dazu notwendigen 

Informationen in einer Web-Applikation und kann 

Teil eines Unternehmensportals sein.

„Ein Bild sagt mehr als tausend Worte“

https://de.wikipedia.org/wiki/Web-Applikation
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WARUM EIN PROZESSPORTAL?

• Prozesse und Informationen sind schnell und direkt zugänglich und schaffen Transparenz

• Mitgeltende Dokumente können sofort aufgerufen und müssen nicht an einer anderen Stelle gesucht 

werden; das erspart Zeit (und auch manchmal Nerven)

• Die eigenen Tätigkeitsfelder (sofern sie beschrieben wurden) stehen jederzeit an zentraler Stelle für eine 

Einsicht zur Verfügung; dies stellt sicher, dass Abläufe auch eingehalten werden können

• Wer macht was und womit? Einfache Antwort im Prozessportal

• Neue Mitarbeiter können sich auf eine leichte Art und Weise über Ihre Prozesse, bestehende Vorgaben und 

Zusammenhänge informieren 

• Die im Prozessportal gesammelten Prozesse sind einheitlich gestaltet, somit schafft diese gemeinsame 

Sprache das Verständnis für den Aufbau und die Abläufe

• Die mit den Arbeitsschritten verknüpften aktuellen Vorgaben, Hinweise, Informationen und Formulare 

verhindern, dass durch das Vorliegen veralteter Versionen, Arbeitsschritte falsch oder unter Umständen 

wiederholt durchgeführt werden 
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VOM GESCHÄFTSPROZESS ZUM PROZESSPORTAL

Leiter Orga

Mitarbeiter

Prozesslandkarte 

und Prozesse
Rollen Funktionalitäten

• Navigation

• Drucken

• Suchen

• Dokumente

• Hilfe+ +
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TRANSFORMATION DER INFORMATION

Dynamische Generierung

von vereinfachen Sichten

Anwender haben wenig bis keine methodischen ARIS Kenntnisse

 Prozessinformation muss in vereinfachte Sichten transformiert werden
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ERFOLGSFAKTOREN FÜR EIN PROZESSPORTAL

Corp. Design

Aktualität

Einfache Bedienung

Verständlichkeit

Performance

Verfügbarkeit

Integration
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DAS PROZESSPORTAL DER BUNDESWEHR
LIVE DEMO
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https://arisdemo.scheer-group.com/#default/home
https://arisdemo.scheer-group.com/#default/home

